
i 

 

Số hóa bởi Trung tâm Học liệu – ĐHTN    http://www.lrc.tnu.edu.vn 

 

 

  

  

 

 

 

 

 

 

 

NGUYỄN DUY DŨNG 

 

 

 

 

 Các thuật toán phân lớp dữ liệu và ứng dụng xây dựng hệ thống 

hỏi đáp tự động về một số bệnh  thường gặp  

 

 

 

LUẬN VĂN THẠC SĨ KHOA HỌC MÁY TÍNH 

 

 

 

 

Thái Nguyên  2015 

 

 

 

 

ĐẠI HỌC THÁI NGUYÊN 

TRƯỜNG ĐẠI HỌC CÔNG NGHỆ THÔNG TIN & TRUYỀN THÔNG 



ii 

 

Số hóa bởi Trung tâm Học liệu – ĐHTN    http://www.lrc.tnu.edu.vn 

 

 

LỜI CAM ĐOAN  

 

 

Tôi xin cam đoan luận văn là kết quả nghiên cứu của riêng tôi. Các số liệu, kết 

quả nêu trong luận văn là trung thực. Được các tác giả cho phép tham khảo và sử 

dụng các tài liệu đăng tải trên các tác phẩm, tạp chí và các trang web theo danh mục 

tài liệu tham khảo của luận văn. 
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ĐẶT VẤN ĐỀ 

Ngày nay với sự phát triển mạnh mẽ của khoa học kỹ thuật từ lý thuyết đến 

ứng dụng, người ta đang cố gắng đưa công nghệ thông tin vào các ngành nghề 

như: khoa học kỹ thuật, giáo dục, y tế, v.v, trong đó lĩnh vực y tế ngày càng được 

nhiều người quan tâm. Các nhà nghiên cứu về hệ thống hỏi đáp cũng bắt đầu khai 

thác web như là một nguồn dữ liệu cho việc tìm kiếm câu trả lời.  

Phân tích câu hỏi là phần đầu tiên trong kiến trúc chung của một hệ thống 

hỏi đáp, có nhiệm vụ tìm ra các thông tin cần thiết làm đầu vào cho quá trình xử lý 

của các phần sau (trích chọn tài liệu, trích xuất câu trả lời, v.v). Vì vậy,việc phân 

tích câu hỏi có vai trò hết sức quan trọng, ảnh hưởng trực tiếp đến hoạt động của 

toàn bộ hệ thống. Nếu phân tích câu hỏi không tốt thì sẽ không thể tìm ra được câu 

trả lời.  

Hệ thống hỏi - đáp tự động là một công cụ hữu hiệu phục vụ cho nhu cầu 

tìm kiếm trao đổi thông tin ngày càng cao của con người, trong hệ thống hỏi đáp 

có rất nhiều dạng câu hỏi như: Câu hỏi dạng định nghĩa (What), câu hỏi về nơi 

chốn (Where), câu hỏi như thế nào (How), câu hỏi đúng/sai (Yes/No). Nhưng hệ 

thống hỏi - đáp (Yes/No) lại mới chỉ được quan tâm trong vài năm gần đây. Như 

vậy,việc xây dựng một hệ thống hỏi - đáp (Yes/No) là một nhu cầu cần thiết. 

Hướng tới mục tiêu này, chúng tôi muốn xây dựng một mô hình hệ thống hỏi - đáp 

tự động (Yes/No) nhằm phục vụ cho một lĩnh vực cụ thể là hỗ trợ việc chẩn đoán 

và khuyến nghị điều trị các bệnh lý thông thường trong cuộc sống. 

Trong cuộc sống hằng ngày, có rất nhiều các loại bệnh thường xuyên đe 

dọa đến sức khỏe của con người chúng ta. Thường các loại bệnh này xuất phát từ 

các triệu chứng, nhưng không phải ai cũng biết. Cho nên yêu cầu của con người 

chúng ta cần có một hệ thống hỏi - đáp giúp họ chẩn đoán được các bệnh và giúp 

họ hướng giải quyết để đảm bảo được sức khỏe cho chính mình.  

Như vậy, mục tiêu của đề tài này là tìm hiểu các tri thức cơ bản của y khoa 

về các loại bệnh thông thường, thu thập tri thức để xây dựng một hệ thống hỏi đáp 
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nhằm hổ trợ chẩn đoán và phân loại các bệnh thường gặp, cho người sử dụng 

những lời khuyên hữu ích trong việc phòng và điều trị bệnh.  

Nhận thấy tính thiết thực của vấn đề này và được sự gợi ý của giảng viên 

hướng dẫn, tôi đã chọn đề tài “Các thuật toán phân lớp dữ liệu và ứng dụng xây 

dựng hệ thống hỏi đáp tự động về một số bệnh thường gặp". 

1. ĐỐI TƯỢNG VÀ PHẠM VI NGHIÊN CỨU  

- Nghiên cứu kỹ thuật phân lớp dữ liệu trong khai phá dữ liệu. 

- Tìm hiểu về các bệnh thường gặp và xây dựng cơ sở tri thức về các biểu 

hiện của bệnh dựa trên cơ sở dữ liệu thu thập được tại Bệnh viện Đa khoa tỉnh 

Thanh Hóa để phân lớp các loại bệnh. 

2. PHƯƠNG PHÁP NGHIÊN CỨU 

 Phương pháp nghiên cứu lý thuyết: Nghiên cứu qua các tài liệu, sách, 

sách điện tử, các bài báo, thông tin tài liệu trên các website và các tài liệu liên 

quan và công nghệ liên quan, tổng hợp các tài liệu, phân tích và thiết kế hệ thống 

thông tin theo quy trình xây dựng ứng dụng phần mềm. 

 Phương pháp nghiên cứu thực nghiệm: Phân tích hiện trạng và yêu cầu 

thực tế của bài toán và xây dựng các bước phân tích hệ thống để hỗ trợ việc lập 

trình, xây dựng ứng dụng,vận dụng các vấn đề nghiên cứu về mã hóa thông tin 

trong tiến trình xây dựng hệ thống, đánh giá kết quả đạt được. 

3. HƯỚNG NGHIÊN CỨU CỦA ĐỀ TÀI  

- Nghiên cứu phương pháp phân lớp dữ liệu trong KPDL, các thuật toán 

liên quan đến quy nạp cây quyết định, tìm hiểu các ngôn ngữ mã lệnh siêu tìm kiếm.  

- Tìm hiểu hệ thống hỏi đáp tự động, ứng dụng công nghệ tri thức hỗ trợ 

phục vụ chẩn đoán và đưa ra khuyến nghị điều trị một số bệnh thường gặp.  

4. BỐ CỤC LUẬN VĂN  

Sau phần mở đầu, nội dung chính của luận văn được chia thành 3 chương:  


